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Psychologia - jeszcze nauka
czy juz tylko agresywny marketing?

Psychology: scientific discipline or just aggresive
marketing?
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Streszczenie:

Psychologiairynek przenikaja sie wzajemnie w wielu
obszarach. Z tego powodu skala, w jakiej prezentuje sie
zakres wystepowania chordb i zaburzen psychicznych,
czesto bywa znaczaco przerysowana. Podobnie rynek
wptywa na jako$¢ badan nad efektywnoscia terapii.
Marketingowe hasta zawyzaja rzeczywisty wptyw stre-
su na nasze zdrowie. Ponadto powieksza sie przepasé
pomiedzy marketingowym wizerunkiem neuronauki
a jej rzeczywistymi mozliwosciami. W psychologii pozo-
staty jednak nieskomercjalizowane i rzetelne obszary,
np. bezpieczeAstwo transportu lub wybrane aspekty
psychologii zdrowia. Przyktady rzetelnych praktyk psy-
chologicznych pochodza najczesciej z tych dyscyplin,
w ktérych analizuje sie zachowanie. Mimo to w ostat-
nich kilku dekadach zaobserwowano znaczacy odwrét
od obserwacji zachowania na rzecz introspekcyjnych
samoopisow i hipotetycznych odpowiedzi dotyczacych
wyobrazanych sytuacji. Wsrdd wielu przyczyn wzrasta-
jacej podatnosci tej dyscypliny na komercjalizacje jedng
7z najwazniejszych jest wiasnie ta ogromna zmiana w sa-
mej istocie przedmiotu psychologii.

Stowa kluczowe: komercjalizacja nauki, psychologia
i rynek, samoopisy, zachowanie.

Abstract:

There are many areas where psychology and the
market intermingle. Because of this, the extent of
mental illness and mental disorders has often been ex-
aggerated. Commercial interests influence the quality
of research on therapy effectiveness. Marketing state-
ments have overrated the actual impact of stress on
our health. In addition, a gap between the marketing
image and the true capabilities of neuroscience has
arisen. However, there are non-commercialized areas
within psychology, e.g., transportation safety and
health psychology, where psychological practices are
reliable because actual behavior is analyzed. However,
the move from behavior to introspective self-reports
and hypothetical responses to imagined events has
been observed during the last decades (Baumeister,
Vohs & Funder, 2007). There are many reasons for the
increasing commercialization within psychology, but
one of the most important is the huge shift in the na-
ture of this discipline.

Keywords: commercialization of science, psychology
and the market, self-reports, behavior.
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1. Pandemia choréb
psychicznych czy sprawny
marketing?

Swiatowa Organizacja Zdrowia szacuje, ze
obecnie ponad 350 milionéw ludzi na $wiecie
cierpi z powodu depresji, co stanowi prawie 5%
populacji. W najgorszym razie depresja prowa-
dzi do $mierci wskutek samobédjstwa. Szacuje
sig, Ze w ten sposéb kazdego roku umiera oko-
to miliona oséb (World Health Organization
[WHO], 2012). W wigkszosci krajéw odsetek
ludzi, ktérzy w ciagu swojego zycia chorujg na
depresje, waha si¢ pomiedzy 8 a 12% (Andrade
iin., 2003). Na §wiecie ponad jedna trzecia ludzi
w jakim$ okresie swojego Zycia spelnia wszyst-
kie kryteria diagnostyczne dla co najmniej jed-
nego zaburzenia psychicznego (WHO Interna-
tional Consortium in Psychiatric Epidemiology,
2000). Z tych danych wynika, ze mamy do czy-
nienia z pandemig choréb psychicznych o skali
niespotykanej w calej historii rodzaju ludzkiego.
Dla poréwnania — grypa hiszpanka, ktéra byta
najwigkszag w historii pandemia, pochlongta
wedlug réznych szacunkéw 20-100 milionéw
ofiar. Liczby te caly czas rosng. Tylko w ciggu
10 analizowanych przeze mnie lat — od 1998 do
2007 r. — odsetek pacjentéw poradni zdrowia
psychicznego podwoil si¢ i w 2007 r. wynosit az
ok. 3,6% ludnoéci Polski.

Nie tylko statystyki rosng. Wyglada na to,
ze ludzko$¢ jest atakowana przez coraz to nowe
choroby psychiczne, ktére mutujg niczym wiru-
sy. W 1952 1. pierwsze wydanie Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders (DSM)
wyréznial zaledwie 106 jednostek chorobowych
i zaburzen psychicznych. W 1968 r., w drugim
wydaniu DSM, opisano ich juz 182. W wydaniu
trzecim z 1980 r. zauwazalny byl zdecydowa-
ny wzrost tej liczby, bo zanotowano ich az 265.
Choroby i dolegliwosci psychiczne zdawaly sie

jednak dalej mutowaé, bowiem w trzecim, uzu-
petnionym wydaniu DSM z 1987 r. bylo ich 292.
Wydanie czwarte odnotowalo ich niewielki
wzrost — do 297. Zrewidowana wersja z 2000 r.
zawierala 365 opisanych choréb psychicznych.
Ostatnie, pigte wydanie wyréznia 374 zaburze-
nia psychiczne. W ciggu zaledwie 60 lat liczba
zaburzeri psychicznych zostata zwielokrotniona
ponad trzy i pét razy.

Jesli powaznie traktowaé przytoczone licz-
by i ich wzrost, musimy dojs¢ do wniosku, ze
oto ludzkosci grozi catkowita zaglada, a $wiat
zmierza ku szalenstwu. Inny wniosek, jaki na-
suwa si¢ w wyniku analizy tych liczb, jest taki,
ze w ciggu 60 lat psychopatologia dokonata bez-
precedensowego postepu, poznajac w tym czasie
wiekszos¢ choréb i zaburzeri psychicznych, kto-
re trapily ludzkos¢, a ktére przez caly ten czas
pozostawaly niezidentyfikowane. Ten wniosek
jest jednak mato prawdopodobny, jako Ze pod-
stawowa metodg panelu ekspertéw DSM decy-
dujacg o tym, czy kolejne zaburzenie dopisa¢ do
listy, jest glosowanie. Z wyjatkiem narkolepsji
zadna choroba psychiczna nie jest diagnozowa-
na za pomocg markeréw biologicznych (Davies,
2013), a po opublikowaniu ostatniej, piatej wersji
DSM amerykariski National Institute of Mental
Health, najwicksza na $wiecie instytucja finan-
sujaca badania w zakresie zdrowia psychiczne-
go, wycofal swoje finansowanie dalszych badan
w tym zakresie, uzasadniajac decyzje¢ brakiem
obiektywnych wskaznikéw dla poszczegdlnych
zaburzen, a co za tym idzie — brakiem rzetelno-
§ci podrecznika (Lane, 2013).

Nasuwa si¢ jeszcze inna refleksja — ze oto
mamy do czynienia z niezwykle efektywnym
marketingiem, ktéry kreuje potrzeby na rynku
(kolejne zaburzenia), a nastepnie oferuje spo-
soby zaspokojenia tych potrzeb (np. terapie lub
§rodki farmaceutyczne). Poniewaz myslenie
naukowe preferuje, zgodnie z zasada brzytwy
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Ockhama, wyjasnienia prostsze, dlatego tez
warto przyjrze¢ si¢ powigzaniom psychologii
z rynkiem w réznych obszarach jej dzialania,
jako bardziej prawdopodobnej przyczynie, ktéra
moze pomdc wyjasnic przytoczone liczby.

2., Ztoty standard”
w badaniach skutecznosci
psychoterapii

W 1995 r. Martin E.P. Seligman, jeden z naj-

bardziej prominentnych psychologéw §$wiata,
znajdujacy sie na liscie 30 najwybitniejszych zy-
jacych i pracujacych psychologéw, opublikowal
we flagowym czasopismie ,American Psycholo-
gical Association” (APA) artykul zatytutowany
The Effectiveness of Psychotherapy. Relacjonowal
w nim rezultaty ankiety przeprowadzonej przez
Consumer Reports (CR) (1995) wsréd swoich
subskrybentéw. Jest to obecnie jeden z najcze-
$ciej cytowanych na $wiecie artykutéw na temat
efektywnosci psychoterapii. Wedlug Google
Scholar do grudnia 2014 r. byt cytowany 1899
razy, co powoduje, ze zalicza si¢ go do klasyki li-
teratury psychologicznej. Przytacza si¢ go sred-
nio 99,95 razy w roku. Jest drugim najczesciej
cytowanym artykulem, ktéry Seligman kiedy-
kolwiek napisal.

Wyglada na to, ze Seligman znalazl rozwia-
zanie problemow, ktére dotknely ludzkosé, na
pierwszych bowiem stronach swojego artykulu
umieszcza co$ w rodzaju wyznania:

Zmienily si¢c moje przekonania dotyczace
tego, co stanowi tzw. zloty standard. Spowodo-
walo to jedno jedyne badanie przeprowadzone
przez Consumer Reports (1995), ktére wstrzgsne-
o mojg dotychczasowa wiarg. Doszedlem do
wniosku, ze decydowanie, czy jedno postepo-
wanie terapeutyczne, w $cisle kontrolowanych
warunkach, dziala lepiej niz inne, poprzez po-
réwnywanie go z grupa kontrolng, jest zupetnie
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innym problemem niz decydowanie o tym, co
dziala w naszej dziedzinie. Nie wierze juz, ze
badania skutecznosci sg jedynym, albo nawet
najlepszym sposobem odkrywania, jakie tera-
pie rzeczywiscie sg skuteczne. Doszedlem do
przekonania, ze badania efektywnosci tego, jak
pacjenci radzg sobie w realnych warunkach tera-
peutycznych, moze dostarczy¢ uzytecznej i wia-
rygodnej «empirycznej walidacji» psychoterapii
ilekéw. Consumer Reports jest pionierem tej me-
tody (Seligman, 1995 s. 966).

Céz takiego pionierskiego bylo w tych ba-
daniach, ze wstrzasnelo dotychczasows wiarg
przyszlego prezydenta APA? CR przy okazji
rozsylania ankiety poswieconej zadowoleniu
z uzywanych przez swoich respondentéw sa-
mochodéw dotaczylo suplement zawierajacy
pytania o zadowolenie z psychoterapii. Ankiete
wystano do 180 tys. respondentéw. Badanie nie
uwzglednialo zadnych grup kontrolnych i nie
spelnialo wymogu randomizacji. Grupa oséb
badanych skladata si¢ w przewadze z dobrze
wyksztalconych przedstawicieli klasy sredniej,
w wigkszosci kobiet z mediang wieku 46 lat,
co powodowalo, ze mogta by¢ reprezentatywna
dla populacji odwiedzajacej gabinety psychote-
rapeutyczne, ale z pewnoscig nie byta reprezen-
tatywna dla potrzeb badania efektywnosci psy-
choterapii. Wystepowanie w populacji choréb
i zaburzen psychicznych, ktérymi z zalozenia
zajmuje si¢ psychoterapia, nie ogranicza si¢ do
klasy $redniej i jednej plci.

Ankieta nie zawierata zadnych obiektywnych
wskaznikéw efektywnosci, takich chociazby jak
ustgpienie symptoméw zaburzen, z ktérymi pa-
cjenci zglosili si¢ na terapie, lub wzrost umie-
jetnosci radzenia sobie w sytuacjach, ktére pa-
cjentom sprawialy problem przed rozpoczeciem
terapii. Nie mierzono jakichkolwiek wskazni-
kéw behawioralnych, ktére moglyby wskaza¢ na
skuteczno$é psychoterapii. Bez takich pomiaréw
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trudno w ogéle wyrokowaé o zmianach beda-
cych wynikiem oddziatywari terapeutycznych.
Zamiast takich pomiaréw ankieta zawierala
wylacznie subiektywne oceny, jak przy badaniu
zadowolenia z odkurzacza, tostera itp. Na an-
kiete odpowiedzialo tylko ok. 7 tys. responden-
téw, co stanowilo zaledwie 3,9% calej badanej
grupy. Sam Seligman przyznal, ze taki odsetek
zwrotu ankiet to bylo ,raczej malo, absolutnie”,
a CR okreslilo go jako ,bardzo niski” w poréw-
naniu z innymi jego ankietami. W podobnej an-
kiecie dotyczacej lekarzy odpowiedzialo 70 tys.
respondentéw. W wigkszosci badari tak niski
odsetek odestanych ankiet i brak reprezenta-
tywnosci oznaczalby odrzucenie badania jako
nienadajgcego si¢ do dalszej analizy.

Co wiecej, aby orzekaé, czy psychoterapia
jest skuteczna, powinnismy badac ludzi z takimi
zaburzeniami i problemami, do ktérych lecze-
nia psychoterapie wymyslono. W tym wypadku
jednak bylo inaczej. Ponad polowa responden-
tow (58,2%) stwierdzila, ze przed rozpoczgciem
terapii czula si¢ ,jako tako, catkiem dobrze” lub
nawet ,bardzo dobrze”. Prawdopodobnie dla
tych ludzi terapia byla czyms, co zaspokajalo ich
potrzebe rozwoju, albo nawet rozrywki. Gene-
ralizowanie sadéw o skutecznosci psychotera-
pii na podstawie subiektywnych odczu¢ takich
ludzi moze mie¢ negatywne konsekwencje dla
tych pacjentéw, ktérzy od psychoterapii oczeku-
ja co najmniej pomocy w pozbyciu si¢, utrud-
niajagcych lub wrecz uniemozliwiajacych zycie,
objaw6w zaburzeri psychicznych.

O ile w badaniach nie przewidziano grupy
kontrolnej, mozna bylo stworzy¢ grupe po-
réwnawczg, poniewaz cze$é respondentéw, za-
miast zglosi¢ si¢ do terapeuty, wybrala rozmowe
o swoich problemach z przyjaciéimi, czlonkami
rodziny lub duchownym (43% tych, kt6rzy ode-
stali ankietg). Jednak CR nie tylko nie wykorzy-

stalo tych danych do poréwnania, ale wielokrot-

nie proszone o ich udost¢pnienie, utrzymywalo,
ze sg to dane poufne i nie bedg analizowane ani
publikowane (Dineen, 2007, s. 62-64).

Podsumowujac, tylko 7 tys. (3,9%) respon-
dentéw odpowiedziato na ankiete, z czego 4 tys.
(2,2%) relacjonowalo kontakt ze specjalista od
zdrowia psychicznego, lekarzem domowym lub
grupa wsparcia. Pozostale 3 tys. (1,6%) roz-
mawialo o swoich problemach z przyjaciéimi,
krewnymi lub duchownymi. CR zdecydowa-
lo si¢ zignorowa¢ te dane, ograniczajac swoja
analize do 4 tys., ze szczegélnym naciskiem na
2,9 tys. (1,6%) tych, ktérzy mieli do czynienia
7 terapeutami.

Mimo tak wielu brakéw metodologicznych
CR skonkludowalo w nagléwku swojego arty-
kutu: ,Nasze przelomowe badanie pokazalo, ze
psychoterapia zazwyczaj dziata” (Consumer Re-
ports, 1995, s. 734). W przygotowanych przez
APA na podstawie tego artykulu materialach
marketingowych stwierdzano, ze dziewie-
ciu osobom sposréd dziesieciu terapia pomaga
(Dineen, 2007, s. 64).

Dlaczego szanowany przez wielu psycholog
i badacz opublikowal pean na czes$¢ wysitkéw
analitykéw marketingowych CR? Czy tylko
dlatego, ze byl gtéwnym konsultantem zespolu
prowadzacego badania? Odpowiedzi mozemy
si¢ jedynie domysla¢. I chociaz zaréwno Zré-
dlowy artykul, jak i jego oméwienie autorstwa
Seligmana bywaja w wielu Zrédtach poddawane
miazdzgcej krytyce, wyglada na to, ze niechlub-
ny cel, jakim byto wprowadzenie do praktyk ba-
dawczych ,ztotego standardu”, czyli subiektyw-
nych wskaznikéw pomiaru, zostal osiaggnicty.
Dzisiaj, niestety, juz nie tylko terapeuci i pa-
cjenci, ale réwniez wielu badaczy powszechnie
stosuje takie podejscie.

Chociaz psychologia kliniczna i psychote-
rapia stanowig ogromng cze¢$¢ rynku ofiaro-
wanych ustug psychologicznych, to jednak nie
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sg one jedynymi, z jakimi mamy do czynienia.
Przyjrzyjmy si¢ innym obszarom tak chetnie za-

gospodarowywanym przez psychologie.
3. Jak stres zabija

yotres” jest chyba najczesciej uzywanym
terminem psychologicznym. Méwimy o stresie
w pracy, stresie menedzerskim, stresie szkol-
nym, badamy wplyw stresu na bezpieczeristwo
na drogach lub na podejmowanie decyzji, to, na
ile przyczynia si¢ do powstawania konfliktéw,
jaki ma udzial w powstawaniu choréb soma-
tycznych. Systematycznie ukazujg si¢ cale cza-
sopisma poswigcone temu zjawisku (np. , Anxie-
ty, Stress and Coping”, ,International Journal of
Stress Management” itp.). Stres jest jednak row-
niez pojeciem, ktére coraz cz¢sciej bywa podda-
wane gruntownej krytyce (np. Doublet, 1999).
Warto przyjrze¢ sie jej z nalezyta uwaga.

Historia odkrycia, a raczej stworzenia zjawi-
ska stresu siega przelomu XIX i XX w., kiedy
to Walter Cannon spostrzegl, ze krew straszo-
nych w laboratorium zwierzat zawsze zawiera
adrenaling. Ten hormon byl juz znany weze-
éniej, ale nikt nie przypuszczal, Ze ma on jaki-
kolwiek zwigzek ze zjawiskami psychicznymi.
Wkrétce Cannon sformulowal swoja koncepcje
reakcji ,walcz lub uciekaj”, a nastgpnie opisuje
mechanizm homeostazy. Badania Cannona po
raz pierwszy wykazaly jednoznacznie, ze emo-
cje istniejg nie tylko w naszej glowie, ale sg re-
akcja calego organizmu. Pojecie stresu pojawilo
si¢ po raz pierwszy w jego artykule z 1914 r.
(Cannon, 1914).

Niedlugo potem na scen¢ wkroczyt Hans
Selye, lekarz i biochemik, ktéry bezskutecznie
poszukiwal wéwczas jeszcze nieznanego hor-
monu zeniskiego. Zniechecony tymi badaniami
zauwazyl jednak, ze u zwierzat maltretowanych
podczas eksperymentéw znajdowano podczas
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sekeji zwlok owrzodzenie zotadka, powickszone
gruczoly nadnercza i obkurczone tkanki uktadu
odpornosciowego. Selye doszedl do wniosku,
ze te objawy moga by¢ wynikiem urazéw do-
znawanych podczas eksperymentéw. Wkrétce
rozpoczal badania, w trakcie ktérych licznym
szczurom mocno uprzykrzat zycie. W ich wy-
niku stalo si¢ dlan jasne, ze bez wzgledu na to,
jaki rodzaj tortur aplikowal zwierz¢tom, poja-
wialy si¢ te same objawy, ktére zaobserwowal
wezesniej, oraz niezmienny wzrost wydzielania
adrenaliny. Dla okreslenia tej niespecyficznej
reakcji wykorzystal pojecie, ktére wprowadzil
do fizjologii Cannon, a ktére bylo do tego cza-
su wykorzystywane wylacznie w metalurgii,
gdzie stuzylo do opisu naprezei powstajacych
pod wplywem sit deformujacych i ostabiajacych
metal. Wykorzystujac odkrycia Cannona, Selye
sformulowat teori¢ ogélnego zespolu adaptacyj-
nego z tréjfazowym modelem stresu, definiujac
go jako ,niespecyficzng reakcje organizmu na
stawiane przed nim wymagania” (Selye, 1956).
Niestety, koncepcja nie spotkala si¢ z aprobatg
fizjologéw, a w szczegdlnosci endokrynologdw.
Zarzucano jej bledna kategoryzacje reakcji,
brak precyzyjnej definicji teoretycznej stresu,
nadmierne rozciggnigcie samego pojecia stre-
su. Selye twierdzil, ze pewna ilo§¢ stresu jest
niezbedna do Zycia i musi wystepowaé zawsze,
wprowadzil do swojej koncepcji pojecie eustre-
su i dystresu, co spowodowalo, ze kazdg reak-
cje emocjonalng mozna bylo nazwal stresem.
Nawet sam Cannon byl bardzo sceptyczny wo-
bec tej koncepcji.

W takiej sytuacji naukowiec ma dwie moz-
liwosci. Po pierwsze, moze wlozy¢ wysilek
w przeprowadzenie kolejnych badan i przefor-
mulowanie swojej teorii tak, aby uzyskala nie-
zbedng moc wyjasniajacg i predyktywng. Dru-
gim rozwigzaniem jest porzucenie jej i zajecie
si¢ bardziej obiecujgcymi dziedzinami. Selye
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znalazl jednak trzecie wyjscie — zaangazowal
ogromng energie w marketing swojej koncepcii.
Przez lata upowszechnial swoja teori¢ w publi-
kacjach, wyktadach, programach telewizyjnych
i radiowych, zdobywal dla niej zainteresowanie
lekarzy praktykéw, psychiatréw wojskowych
i opinii publicznej. Jego strategia okazala si¢
bardzo skuteczna — chociaz to Cannon wpro-
wadzil pojecie stresu do fizjologii, Selye zdofal
przekona¢ wiekszo$¢, ze to on po raz pierw-
szy zastosowal je w kontekscie biomedycznym
(Sapolsky, 2010, s. 26) i to on jest powszechnie
uznawany za jego tworce. Zyskal nawet przy-
domek ,dr Stress” i byl dziesi¢ciokrotnie nomi-
nowany do Nagrody Nobla. Pojecie stresu za-
domowilo si¢ na stale w mysleniu medycznym
i psychologicznym, chociaz wady koncepcji nie
zostaly nigdy usuniete i do dzisiaj pojeciem tym
okresla si¢ niemal kazdy rodzaj reakcji emocjo-
nalnych. Niestety, najbardziej watpliwe okazalo
si¢ to, co przyczynilo si¢ do upowszechnienia
koncepciji, czyli zwigzek stresu z chorobami so-
matycznymi.

Serge Doublet (1999) w swojej ksiazce Zhe
Stress Myth przedstawil gruntowng krytyke
koncepcji stresu, jak réwniez domniemanego
wplywu stresu na nasze zdrowie: ,Nie ma zad-
nych dowodéw na poparcie pogladu, ze stres
jest przyczyna choréb. Odwolanie si¢ do duzo
stabszego twierdzenia, ze stres jest wspolprzy-
czyng albo czynnikiem posredniczgcym, moze
by¢ préba ukrycia faktycznego barku dowodéw”
(s. 225). Znany ekspert zajmujacy si¢ stresem,
Robert Sapolsky (1994) zdaje si¢ podziela¢
te opinie:

Wszystko zlo w obszarze naszego zdrowia

nie jest spowodowane stresem, i nie jestesmy

tez w stanie wyleczyc¢ si¢ ze wszystkich ne-
kajacych nas medycznych koszmaréw jedy-
nie dzigki zredukowaniu stresu i zdrowym
myslom, pelnym odwagi, ducha i milosci.

Zyczylbym sobie, zeby tak bylo. Ale niech

wstydza si¢ wszyscy, ktérzy czerpig profity

ze sprzedawania takiej wiary (s. 184-185).

Hinkle (1987) na zakoriczenie przegladu do-
stepnych wynikéw badan stwierdzit: ,Z tego, co
mi wiadomo, jak dotad nie istnieja dane, ktére
pozwalalyby sformulowa¢ ilosciows odpowiedz
na hipoteze méwigca o istnieniu zwiazku stre-
su z chorobami wspélczesnego spoleczeristwa’
(s. 566).

W jednym artykule trudno byloby oméwi¢
nawet malg czes¢ dowodéw i argumentéw pod-
wazajacych dogmat o negatywnym wplywie
stresu na nasze zdrowie. Jednak wyniki badania
pokazujacego, jak szkodliwe moze by¢ przeko-
nanie o szkodliwosci stresu, zastuguja na szcze-
g6lng uwage.

Keller i in. (2012) przez ponad 8 lat §ledzili
zycie 28 753 dorostych w USA. Aby to zrobi¢,
badacze skojarzyli ze sobg dane z przeprowa-
dzonego w 1998 r. wywiadu National Health In-
terview Survey z danymi dotyczacymi $miertel-
nosci zawartymi w National Death Index (NDI)
z 2006 r. Uczestnicy bioracy udzial w wywia-
dzie w 1998 r. byli pytani migdzy innymi o to,
ile stresu doswiadczyli w ciggu ostatniego roku.
Zapytano tez: ,Czy uwazasz, ze stres szkodzi
twojemu zdrowiu?”. Co prawda pewne wat-
pliwosci moze budzi¢ sposéb pomiaru ilosci
dos$wiadczanego stresu wykorzystujacy skale
samoopisowe, jesli jednak przeanalizujemy hi-
stori¢ badan nad stresem, to szybko dojdziemy
do wniosku, ze badacze jak do tej pory nie wy-
pracowali obiektywnych metod pomiaru po-
zwalajacych okresli¢ poziom stresu (Doublet,
1999). Jest to przekonanie w pelni subicktywne
ijako takie moze by¢ okreslone tylko za pomoca
deklaracji uczestnikéw badari.

Po zgromadzeniu deklaracji dotyczacych po-
ziomu doswiadczanego stresu, jak réwniez prze-
konania o jego wplywie na zdrowie, postuzono
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siec danymi o zgonach, zeby sprawdzi¢, kto z ba-
danych umart. U oséb, ktére w roku poprzedza-
jacym badanie doswiadczyly wiele stresu, ryzyko
$mierci bylo wyzsze o 43%. Ale dotyczylo to tyl-
ko 0s6b, ktére jednoczesnie wierzyly, ze stres im
szkodzi. U os6b, ktére doswiadczaly wiele stre-
su, ale nie widzialy w nim szkodliwosci, ryzyko
zgonu nie bylo zwickszone; co wiecej, byto ono
najnizsze ze wszystkich badanych, nizsze nawet
niz u oséb, ktére niewiele si¢ stresowaly.

Naukowcy oszacowali, ze w ciggu 8 lat ob-
jetych obserwacja 182 tysigce Amerykanéw
umarlo przedwezesnie nie dlatego, ze doswiad-
czali duzego poziomu stresu, ale z powodu prze-
konania, iz tak jest, polaczonego z wiarg w to,
ze stres jest szkodliwy — §rednio 20 231 zgonéw
rocznie. Jesli przyja¢ te obliczenia za popraw-
ne, to wiara w szkodliwos¢ stresu plasuje si¢ na
15. miejscu wéréd najezestszych przyczyn zgonu
w USA, wyprzedzajac raka skoéry, AIDS i mor-
derstwa. Oto realny efekt marketingu pojecia
stresu; pojecia, ktére zabija tych, ktérzy dali sie
przekonaé o jego prawdziwosci.

Przytoczone badania nie byly jedynymi,
w ktérych pokazano $miertelny wplyw przeko-
nania, ze stres moze by¢ szkodliwy dla naszego
zdrowia. Herman Nabi i in. (2013) postanowili
zbadad, czy spostrzegany wplyw stresu na nasze
zdrowie ma zwigzek z faktycznymi problema-
mi zdrowotnymi. W tym celu poréwnali gru-
pe 0séb przekonanych o negatywnym wplywie
stresu na zdrowie z grupg przeswiadczong o bra-
ku takiego wplywu. Zmienna, ktérg mierzyli,
byl poziom ryzyka choroby wiencowej. Grupa
os6b badanych z British Whitehall IT Cohort
Study skladala si¢ z 7268 mezczyzn i kobiet
w $rednim wieku 49,5 lat. W ciaggu 18 lat ob-
serwacji mialy miejsce 352 zgony spowodowane
chorobg wiericows lub pierwsze, niezakoriczone
$miercig zawaly migénia sercowego. Uczestnicy
badari, ktérzy deklarowali, ze stres w znacznym
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stopniu wplywa na zdrowie, byli 2,12 razy bar-
dziej narazeni na $mier¢ spowodowana chorobg
wiericowg lub na ryzyko zawalu migénia ser-
cowego w poréwnaniu z grupg nieprzekonang
o takim wplywie. Jest to kolejny dowdd §mier-
telnych konsekwencji przekonania, ze stres nam
szkodzi.

4. Neuronaukowy entuzjazm

Stosunkowo latwo problemy, jakie powo-
duje koncepcja stresu, mozna nazwaé bledami
historycznymi i przejs¢ nad nimi do porzadku
dziennego. Dlatego tez chcialbym jeszcze przyj-
rze¢ si¢ naukowej awangardzie — neuronauce
poznawczej, w ktorej rozwoju psychologia ma
swéj znaczgcy udzial. Kierunek ten nieustan-
nie przynosi nowe odkrycia, o ktérych mozemy
przeczyta¢ nawet w codziennej prasie. Oto kilka
tytuléw znalezionych w polskojezycznych ser-
wisach internetowych:

— Poglady polityczne mozna odczytac z pracy mo-
zgu (Newsweek, 2013),

— Mamy w mdzgu osrodek moralnosci (TVP.
INFO, 2010),

— Zagadka mdozgu mordercy. Czy odkrycia neuro-
nauki zmieniq prawo? (Stawiszynski, 2012),

— Mozg uwielbia parytety (File-Redlinska, 2010),
— Bdg sig rodzi w mozgu (Janiszewski, 2014),

— Przelgcznik do wylgczania apetytu (Interia
Fakty, 2014).

Oczywiscie, entuzjazm nagléwkéw jest naj-
czesciej wynikiem pracy dziennikarzy i ma
swoje zrédla jedynie w wynikach badai neu-
ronaukowcéw, czasami bardzo dowolnie przez
tych pierwszych interpretowanych. Odkrycia
naukowe to jednak nie wszystko. Neuronauka
zagospodarowala juz ogromny obszar dzialal-
nosci praktycznej zwanej neuromarketingiem
(np. Renvoise, 2007). Powstaja nowe dziedziny
wiedzy, takie jak neuroekonomia (np. Houser,
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McCabe, 2008), neuroprawo (np. Spranger,
2012). Pomimo ze badania nie potwierdzaja
mozliwosci przeprowadzenia diagnozy na pod-
stawie skanéw mézgu, powstalo wiele laborato-
riow, ktore takie ustugi oferujg. Majac w reku
neurodiagnoze, bez trudu znajdziemy neurote-
rapeute, a nawet neuropsychoanalityka. Na ryn-
ku pojawily si¢ réwniez neuro-art i neuro-design,
a dla tych, ktérzy dbaja o sprawno$¢ fizyczna,
oferowane sg uslugi neurosportu i sprzedawane
neurosuplementy. Jesli chcemy podnies¢ wlasng
sprawno§¢ psychiczng, mozemy kupi¢ odpo-
wiednie neuronapoje. Przedrostek ,neuro-" sta-
nowi jeden z lepiej sprzedajacych si¢ stéw-klu-
czy, a jak pokazujg badania, wizerunek mézgu
znaczaco sprzyja zwigkszaniu wiarygodnosci
dowolnych przekazéw (McCabe, Castel, 2008).
Na wielu stronach internetowych neuroentu-
zjastéw znajdziemy zapewnienia, ze ,z odpo-
wiednimi narzedziami mozliwosci sg nieogra-
niczone”. Taki entuzjazm budzi jednak spore
podejrzenia.

Peten podobnych watpliwosci i obaw byt
neuronaukowiec Craig Bennett, kiedy udawat
si¢ na targ rybny, na ktérym zakupil lososia
atlantyckiego. Ta martwa ryba odegrala dos¢
znaczgcg role w historii neuronauki, cho¢ wie-
dza o tym nie jest rozpowszechniana w nagléw-
kach prasy codziennej. Bennett wraz ze swoim
zespolem badawczym umiescili martwego fo-
sosia w urzadzeniu skanujacym mézg (FMRI).
Nastepnie pokazywali mu fotografie ludzi
w réznych sytuacjach spolecznych i prosili o to,
aby odgad! co odczuwajg ludzie umieszczeni na
fotografiach, realizujagc w ten sposéb typows
procedure eksperymentalng. W trakcie badar
zespdl Bennetta odkryt malutki obszar w mé-
zgu martwego lososia, ktéry rozgorzal zyciem
w odpowiedzi na postawione pytanie (Bennett,
Baird, Miller, Wolford, 2010). Oczywiscie, ce-

lem Bennetta i jego zespolu nie bylo udowod-

nienie, ze moézg martwego lososia reaguje na
ogladane sytuacje spoleczne, lecz pokazanie, jak
czesto w tego typu badaniach wystepuja staty-
styczne artefakty, w wiekszosci polegajace na
pozytywnie falszywych zaleznosciach. Praceg
Bennetta i jego zespolu w 2012 r. uhonorowano
nagroda Ig-Nobla w kategorii badan, ktére , po-
wodujg, ze ludzie najpierw si¢ $miejg, a potem
zaczynajg myslec”.

Artefakty statystyczne to nie jedyne stabe
ogniwo w sposobie objasniania funkcjonowa-
nia czlowieka, jaki oferuje neuronauka. Musi-
my réwniez pamietaé, ze to, co widza na swo-
ich kolorowych monitorach neuronaukowcy,
to zaledwie zwickszone zapotrzebowanie na
tlen i energie niektérych obszaréw naszego moé-
zgu. I chociaz wielu z nich zdaje sobie doskona-
le sprawe z tych ograniczeri (np. Murphy, Illes,
Reiner, 2008; Weisberg, Keil, Goostein, Raw-
son, Gray, 2008; Ariely, Berns, 2010), warto
podkresli¢, ze do prawidlowego polaczenia wy-
nikéw eksperymentéw i obserwacji neuronau-
kowych z zachowaniem czlowieka jest dos¢ da-
leka droga. Pamictajmy tez, ze wigkszo$¢ badan,
ze wzgledu na ograniczenia technologiczne, jest
prowadzona w laboratorium, ktére od normal-
nego zycia dzielg dos¢ grube mury. Gruntowny
opis tych ograniczen i watpliwosci zwiazanych
z neuronaukg prezentuje kilka monografii (np.
Uttal, 2001; Legrenzi, Umilta, 2011; Satel, Li-
lienfeld, 2013).

Ograniczenia te powoduja, ze rzeczywisty
obraz neuronauki jest bardzo rézny od jego,
pelnego koloréw, wizerunku marketingowe-
go. Thomas Insel podsumowal sw¢j artykul
z 2009 r. stwierdzeniem, ze nie dysponujemy
zadnymi dowodami na to, zeby poprzednie
dwie dekady badan neuronaukowcéw przynio-
sly nam spadek liczby zachorowan na choroby
psychiczne. Wyniki tych badan nie mialy tez
zadnego wplywu na rozpowszechnienie choréb
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i zaburzer psychicznych ani na przezywalnosé
pacjentéw. Nie mamy tez zadnych dowodéw na
to, ze neuromarketingowcy moga nami mani-
pulowaé, wykorzystujgc informacje pozyska-
ne w wyniku analizy skanéw naszego mézgu
(Satel, Lilienfeld, 2013, s. 45). Oczekiwania,
ze neuronauka pomoze nam leczy¢ uzaleznie-
nia, réwniez dotychczas nie zostaly speinione.
Wykrywanie klamstwa za pomoca skaneréw
mézgéw $wietnie sprawdza si¢ w laboratoriach,
ale juz niekoniecznie w naturalnych warunkach
na potrzeby sadownictwa. Ta ogromna przepasé
pomiedzy skomercjalizowang wersja neuronauki
a jej rzeczywistymi mozliwosciami prawdopo-
dobnie nigdy nie zostanie w pelni wypelniona.

Dotychcezas przedstawilem cztery problema-
tyczne obszary, w ktérych nauka bardzo mocno
taczy si¢ z rynkiem. Byly to: skala, w jakiej pre-
zentowane s3 choroby i zaburzenia psychiczne,
jako$¢ badan nad efektywnoscia psychoterapii,
realny wplyw stresu na czlowieka oraz rzeczy-
wiste mozliwosci neuronauki. Takich obsza-
réw jest duzo wigcej, zeby wspomnie¢ chocéby
edukacje (Witkowski, 2012) czy psychologie
sadowg (Witkowski, 2013). Psychologowie po-
jawiaja si¢ na miejscu katastrof, aby pomagaé
ich ofiarom, chociaz badania pokazuja, Ze jest
to nie tylko bezuzyteczne dzialanie, ale moze
by¢ réwniez bardzo szkodliwe (Watson, Bry-
mer, Bonanno, 2011). Omawianiu wszystkich
tych problematycznych obszaréw, ktére wy-
korzystuja psychologi¢ w jej marketingowym,
wypaczonym przebraniu, mozna by poswigci¢
niejedng konferencje i niejedng ksiagzke. Rodzi
si¢ zatem pytanie, czy w naszej dyscyplinie po-
zostalo takie miejsce, ktére nie zostalo jeszcze
skomercjalizowane.
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5. Dobre praktyki
w badaniach
psychologicznych

Nieskomercjalizowanym obszarem, w kt6-
rym psychologia moze poszczyci¢ sie szczegdl-
nie duzymi osiggnieciami, jest poprawienie bez-
pieczefistwa za pomocg analizy behawioralne;.
Warto przyjrze¢ si¢ chociaz kilku takim przy-
kiadom.

John Voevodsky (1974) w latach 60. zajmo-
wal si¢ pomiarem czaséw reakcji kierowcow
na widok zapalajacych si¢ $wiatel stopu w sa-
mochodach i mozliwoscig redukeji prawdopo-
dobieristwa wypadkéw. Na poczatku lat 70.
zaczal eksperymentowaé z dodatkowym trze-
cim $wiatlem stopu, ktére wéwczas bylo malo
rozpowszechnionym gadzetem. Aby sprawdzi¢,
czy zgodnie 7 jego przewidywaniami zmniejszy
ono prawdopodobienstwo wypadku, wyposazyl
w nie 343 takséwki w San Francisco, a 160 po-
zostawil jako grupe kontrolng. Do tych taksé-
wek, w sposob losowy, przydzielil kierowcéw,
bez wzgledu na ich preferencje. Przez 10 mie-
siecy takséwki z grupy eksperymentalnej prze-
jechaly 12,3 miliona mil, a samochody z gru-
py kontrolnej 7,2 miliona mil. Okazalo sie, ze
taksowki wyposazone w dodatkowe swiatlo
stopu uczestniczyly w kolizjach spowodowa-
nych uderzeniem w tyt samochodu 60,6% rza-
dziej niz auta z grupy kontrolnej. Dodatkowo
kierowcy z samochodéw, ktére byly uderzone
w tyl, odnosili obrazenia o 61,1% rzadziej niz
grupa kontrolna. Nie bez znaczenia byly tez
koszty napraw samochodéw, ktére Voevodsky
réwniez poréwnal. Byly one o 61,8% mniejsze
w poréwnaniu z kosztami napraw samochodéw
z grupy kontrolnej. National Highway Traffic
Safety Administration (NHTSA) powtérzyta
badania Voevodskyego w duzo wigkszej skali
i doszta do takich samych wnioskéw (American
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Psychological Association [APA], 2014). W re-
zultacie od 1986 r. wymaga si¢ wyposazenia sa-
mochodéw osobowych, a od 1994 r. — réwniez
lekkich cigzaréwek, w dodatkowe $wiatlo stopu.
Odkad swiatlo stopu stalo si¢ obowigzkowym
wyposazeniem w samych Stanach Zjednoczo-
nych bylo ok. 200 tysiccy mniej zderzen, 60
tys. mniej obrazer i zaoszczedzono ponad 600
milionéw dolaréw, przeznaczanych wczesniej
na likwidacje szkéd powstatych w wypadkach.
Obecnie chyba juz wszystkie produkowane na
$wiecie samochody osobowe sa wyposazane
w dodatkowe $wiatlo stopu i nawet nie zastana-
wiamy sie, czyja to zastuga, i nie liczymy, jakie
to przynosi efekty.

Nie jest to odosobniony przypadek wymier-
nych rezultatéw, jakie przyniosty rzetelne bada-
nia psychologiczne. Réwnie owocne sa badania,
ktére doprowadzily do tego, ze dzisiaj wigkszos¢
samochodéw interwencyjnych (ambulanséw,
strazy pozarnej itp.), kamizelki odblaskowe
i niektére ubrania ochronne maja kolor Zéito-
-zielony. Badania te pokazaly, Ze transmitujace
kolory czopki znajdujace si¢ w naszych oczach
lepiej przekazujg informacje o pewnych kolorach
w warunkach zlej widocznosci. O tych prawidlo-
wosciach wiedzialo dwéch badaczy, ktérzy jed-
noczesnie sami byli ochotnikami strazy pozarnej
— Stephen S. Solomon i James G. King. Przeana-
lizowali oni dane dotyczace wypadkéw z Dallas
z udziatem samochodéw strazackich. Akurat
tak si¢ zlozylo, ze w latach 70. i na poczatku lat
80. straz pozarna w Dallas rozpoczeta wymia-
n¢ czerwonych samochodéw na zélto-zielone,
a pézniej zakupila jeszcze nowe czerwone samo-
chody z bialtymi kabinami. Badacze przeanalizo-
wali wypadki z czterech lat, biorac pod uwage
wylacznie wypadki z udzialem dwéch lub wie-
cej pojazdéw. Okazalo sie, ze ryzyko wypadku
spowodowanego podczas zlej widocznosci moze
by¢ nawet trzykrotnie wigksze dla samochodéw

czerwonych i czerwono-biatych w poréwnaniu
z z6lto-zielonymi. Dodatkowo odkryli, ze ryzy-
ko obrazen odniesionych podczas tych wypad-
kéw bylo duzo nizsze, jesli w wypadku uczest-
niczyt samochéd zétto-zielony (Solomon, King,
1995). Ta analiza potwierdzita tylko wezesniej-
sze spostrzezenia Solomona poczynione pod-
czas analizy 750 tys. interwencji strazy pozarnej
w dziewieciu miastach Stanéw Zjednoczonych.
Samochody z6tto-zielone uczestniczyly w nich
dwukrotnie rzadziej (Solomon, 1990). Réwniez
i w tym przypadku trudno przeceni¢ znaczenie
tego prostego odkrycia. Mozna jedynie szacowac
ilo$¢ istnien ludzkich uratowanych od $mierci
i kalectwa.

Na poczatku lat 60. w lotnictwie cywilnym
wypadkom ulegalo kilkadziesigt samolotéw na
kazdy milion, ktéry wystartowal. Ze wzgledu
na tak duza wypadkowos¢ zaczeto dokladniej
przygladac¢ si¢ jej przyczynom. Badacze szybko
doszli do wniosku, ze w ponad 70% wypadkéw
lotniczych przyczyna byl raczej blad czlowie-
ka anizeli awaria sprzgtu lub pogoda. NASA,
badajac znaczenie bledéw ludzkich w wypad-
kach lotniczych, odkryla, ze wigkszo$¢ z nich
jest spowodowana problemami w dowodzeniu,
koordynacji pracy zespotu i podejmowaniu de-
cyzji (Cooper, White, Lauber, 1980). Do roz-
wigzania tych probleméw zatrudniono psycho-
logéw — Johna Laubera i Roberta Helmreicha,
ktérzy opracowali nowy rodzaj treningu psy-
chologicznego dla czlonkéw zalég lotniczych.
Koncentrowali si¢ w nim gléwnie na dynamice
grupowej, procesach przywédztwa, komuni-
kacji i podejmowaniu decyzji. Trening ten jest
obecnie znany pod nazwa Crew Resource Ma-
nagement (CRM) (Helmreich, Foushee, 1993).
Dodatkowo Helmreich i jego wspélpracownicy
opracowali metode Line Operations Safety Au-
dit (LOSA) stuzaca monitorowaniu efektyw-
nosci CRM w zakresie zarzadzania ryzykiem
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popelnienia bledéw przez ludzi (Helmreich
iin., 2002).

CRM, zaleceniem Organizacji Narodéw
Zjednoczonych, zostal wprowadzony jako obo-
wigzkowy element szkolenia zalég lotniczych
samolotéw cywilnych w 185 krajach $wiata.
Dane prowadzone w ramach badait LOSA po-
kazuja, ze jego wplyw na bezpieczeristwo lotéw
jest ogromny. W 98% wszystkich lotow zaloga
co najmniej raz spotyka si¢ z jakim$ rodzajem
zagrozenia. Srednio Wwystepuja cztery zagroze-
nia podczas jednego lotu. Bledy zaobserwowano
w 82% wszystkich lotéw. Srednio wystepowalo
2,8 bledu podczas jednego lotu. Z wigkszoscia
z nich zalogi radzg sobie bez wystapienia dodat-
kowych konsekwencji, gléwnie dzieki wdrozo-
nym przez CRM praktykom (Helmreich i in.,
2002).

Sukces tej metody zachecil do stosowania
podobnych praktyk w doskonaleniu koordynaciji
pracy zespoléw. W tej chwili trwaja prace nad
wykorzystaniem tej formy treningu w dziala-
niach zespoléw medycznych, gléwnie tych pra-
cujacych na sali operacyjnej lub podczas akeji
ratunkowej (Helmreich, 2004). CRM wyko-
rzystuje si¢ takze w warunkach przemyslowych,
na przyklad na platformach wiertniczych (Flin,
1997), w elektrowniach atomowych i wszedzie
tam, gdzie niezbedne jest sprawne i szybkie dzia-
tanie w warunkach wystepujacego zagrozenia.

Wymierne skutki przynosza dobrze zapro-
jektowane kampanie perswazyjne zmieniajace
postawy ludzi w zakresie zachowan prozdro-
wotnych (APA, 2006). Terapia oparta na dowo-
dach pomaga ludziom rozwiazywa¢ ich proble-
my. | tym zastosowaniom psychologii mozna by
poswieci¢ wiele uwagi i czasu, cho¢ wyglada na
to, ze psychologia zorientowana rynkowo po-
chiania coraz wiecej obszaréw, co prowadzi do
inflacji tej wlasciwej, rzetelnej nauki.
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6. Powrot psychologii
do introspekgji

Trudno byloby znalez¢ jedng przyczyng in-
flacji naukowych wartosci. Problem jest zlozony
i nie sposéb byloby prébowa¢ go w tym miejscu
rozwigzaé. Warto jednak przyjrze¢ si¢ uwaz-
niej jednej z bardziej istotnych przyczyn, ktéra
opisali Baumeister, Vohs i Funder (2007) w ar-
tykule zatytulowanym Psychology as a Science of
Self-reports and Finger Movements. W $rodku
dekady ogloszonej przez APA ,dekadg zacho-
wania” zespél Baumeistera postanowil spraw-
dzi¢, czy psychologowie rzeczywiscie zajmuja
si¢ badaniem zachowania. W tym celu badacze
przeanalizowali zawarto§¢ styczniowego nume-
ru ,Journal of Personality and Social Psycho-
logy” (JPSP) z 2006 r., jednego z najbardziej
prominentnych psychologicznych czasopism
naukowych. Numer zawieral 11 artykuléw re-
lacjonujacych wyniki 38 studiéw badawczych.
Z wyjatkiem jednego przypadku zadne z pozo-
stalych 37 badari nie uwzglednialo bezposred-
niej obserwacji zachowania. Wszystkie zmienne
zalezne byly mierzone za pomocg samopiso-
wych skal, na ktérych badani zaznaczali odpo-
wiedzi oparte na wlasnych introspekcjach. Skale
byly prezentowane badanym w formie papiero-
wej lub za pomocg komputera.

Ten wynik, zdaniem autoréw, jest szczegdl-
nie uderzajacy, jako ze przez dziesigciolecia stu-
denci psychologii byli uczeni, iz psychologia jest
nauka badajaca i wyjasniajaca zachowanie czlo-
wieka. Wiele podrecznikéw psychologii réw-
niez nosi tytul wskazujacy na gléwny cel naszej
dziedziny: Psychologia: Nauka o zachowaniu.

Baumeister wraz ze swoimi wspétpracowni-
kami zdecydowal si¢ przeanalizowa¢ takze po-
przedni numer JPSP, aby upewni¢ si¢, czy ich
odkrycie nie bylo wynikiem czystego przypadku.
Ponownie tylko 2 sposréd 38 studiéw badaw-
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czych uwzglednialy obserwacje zachowania. Aby
zdoby¢ bardziej systematyczny i ilosciowy obraz
sytuacji na przestrzeni kilku dekad, autorzy wy-
selekcjonowali numery JPSP z marca i maja od-
powiednio z lat 1986, 1996 i 2006. W 1966 r.
wickszo$¢ artykuléw relacjonowata tylko jedno
studium badawcze, z czego okolo polowy doty-
czylo zachowania. W 1977 r. wzrosta liczba prac
poswieconych bezposrednio zachowaniu, ale juz
w 1986 r. zaczela spadad i ta silna spadkowa ten-
dencja utrzymata si¢ do 2006 r.

Nie przez przypadek wigkszo$¢ przykladéw
pokazujacych, jak dziala rzetelna psychologia,
pochodzi z obszaréw, w ktérych bardzo uwaznie
analizuje si¢ zachowanie. W wielu dziedzinach
funkcjonowania ludzi to wlasnie zachowanie,
a nie introspekeja, ma kluczowe znaczenie. Tak
jest réwniez w przypadku psychologii zdrowia.
,Uwaza si¢, ze 48% wszystkich przypadkow
$mierci w USA mozna przypisa¢ zachowaniu,
«wszystkie  konsekwencje»  behawioralnych
czynnikéw ryzyka to palenie tytoniu, aktywnos¢
fizyczna, zachowania zwigzane z odzywianiem
i spozywaniem alkoholu” (Johnston, Dixon,
2008, s. 509). Nawet w prewencji raka szacuje
sig, ze czynniki behawioralne odpowiadajg za
70% wszystkich przyczyn zachorowan (Doll,
Peto, 1981). Mimo tak ogromnego znaczenia
zachowania w psychologii zdrowia, badacze
i tak bardziej koncentruja si¢ na badaniu zjawisk
intrapsychicznych, takich jak mysli, emocje, niz
na zachowaniu (Ogden, 1995). Prébujac zaim-
plementowaé teorie psychologiczne do praktyk
opartych na dowodach w opiece zdrowotnej,
badacze natrafiaja na pigtrzace si¢ trudnosci.
Grupa robocza pracujaca w ramach projektu im-
plementacji teorii psychologicznej do programu
zmiany zachowar pracownikéw opieki medycz-
nej zidentyfikowala 33 teorie psychologiczne
zawierajace w sumie 128 konstruktéw teore-
tycznych wyjasniajacych zachowanie (Michie

iin., 2005). I nie byl to wynik wyczerpujacego
przegladu literatury, lecz efekt jednej sesji prze-
prowadzonej metodg burzy mézgéw. Jest wielce
prawdopodobne, Ze nie potrzebujemy tak wielu
teorii i konstruktéw, aby zrozumie¢ zachowanie
czlowieka. Efektem proliferatywnego charak-
teru naszej dyscypliny sa multiplikowane i na-
ktadajace sie na siebie teorie. Ich konstrukty sa
najczesciej wariantami tych, ktére juz wezesniej
zostaly stworzone. Wyglada na to, ze badacze
pracujacy w ramach naszej dyscypliny wklada-
ja ogromng energie w ponowne ,wynajdywanie
kota”.

Nie zawsze jednak tak bylo. Baumeister,
Vohs i Funder (2007) w swoim artykule kon-
kluduja:

Przeniesienie nacisku z zachowania na intro-

spekeyjne samoopisy i hipotetyczne reakcje

w odniesieniu do wyobrazonych wydarzen

jest potencjalnie ogromnie znaczacym prze-

sunigciem w samej istocie psychologii. Psy-
chologia zaczeta sie w XIX w. od introspekcii.

(np. Wundt, 1894). Gléwny krok rozwojowy,

jaki uczynila w XX w., to przeniesienie uwa-

gi z introspekcji na bezposrednig obserwa-
cje zachowania, powszechnie oceniane jako
osiagniecie w rozwoju metodologii nauko-
wej. Czy ktos, gdzies zadecydowal, ze to byt
blad i Ze powinni$émy powréci¢ do introspek-

cji? (s. 397).

Niestety, to naukowcy sami zadecydowali o tej
zmianie. Latwiej jest zrobi¢ karier¢ akademicks,
badajac samoopisy niz zachowanie. Mniej ener-
gii wymaga przeprowadzenie badan w labora-
torium niz w warunkach naturalnych. Duzo
taniej jest poprosi¢ o samoopisy, niz zaplacic za
obserwacje zachowania. W rezultacie, zamiast
oczekiwanego zwigkszenia mocy deskryptywnej
i predyktywnej naszej dyscypliny, obserwujemy
przejmowanie przez nig stuzebnej roli wspieraja-
cej marketing ustug , psychologicznych”.
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